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CLAUSULAS GERAIS

Capitulo | - Disposi¢oes gerais

Cldusula 1.2
(Objeto)

I. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato
a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto
principal a aquisicao de servicos denominada de “Modelacao hidrdulica dos
Subsistemas de Abastecimento de Agua (SAA) da Aguas do Norte”, a seguir
designada abreviadamente por Projeto.

2. Os SAA objeto do contrato, e as suas principais infraestruturas, sao os seguintes:

Subsistema de Abastecimento de Condutas (km) Pontos Entr,ega EstacGes Elevatérias
Agua + Reservatdrios
Aguieiras 69,5 21 4
Alto Rabagio 47,6 63 7
Azibo 24,2 26 7
Ralsem3o 29,8 54 4
Lapela 79,7 51 7
Neiva 25,6 8 2
Pinh3o 40,5 46 I5
Rabagdo 42,5 40 |
S. Jorge 405,6 |55 85
Sordo 79,1 37 4
Andorinhas 594 13 4
Arcossé 19,3 8 2
Camba 27,2 10 0]
Castanheira/lnsalde 80,0 23 3
Ferradosa 12,9 5 2
Lumiares 58,8 22 3
Olgas / Arroio 28,6 7 3
Palameiro 1,3 6 3
Peneireiro 54,0 18 7
Queimadela [19,0 34 8
Rabacal 446 16 9
Ranhados 126,7 35 6
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Subsistema de ’Abas‘teamento de Condutas (km) Pontos Entrlega Estacdes Flevatdrias
Agua + Reservatorios
Sambade 32,3
Vale Ferreiros 12,8 6 2
Vilar 102,6 37 10

Cldusula 2.2
(Contrato)

I. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos
identificados pelo concorrente, desde que esses erros e omissdes
tenham sido expressamente aceites pelo érgao competente para a
decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagbes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo
adjudicatdrio.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a
respetiva prevaléncia € determinada pela ordem pela qual af s3o indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado
do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos
ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos
Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo
|01.° desse mesmo diploma legal.

5. O estabelecimento, na proposta, de termos ou condigdes nao admitidas por este
caderno de encargos e que nao tenham sido detetados em fase pré-contratual
consideram-se, para efeitos de execugao do contrato, como nao escritos e de

nenhum efeito.
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Cldusula 3.2
(Preco base)

I. O preco base do procedimento €, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo
47.° do Cédigo dos Contratos Publicos, de 54 000,00 EUR (cinquenta e quatro mil
euros) para o primeiro periodo de execucao contratual correspondente a |2 (doze)
meses, considerando-se, em caso de renovagao do contrato, a despesa maxima prevista
de 161 000,00 EUR (cento e sessenta e um mil euros), nao incluindo o Imposto
Sobre o Valor Acrescentado.

2. Nao obstante o preco base global fixado no ndmero anterior, fixam-se ainda os

seguintes pregos base por periodo de vigéncia:

Preco Base Preco Base Preco Base
Preco Base Total
(Vigéncia Inicial) (1.* renovacao) (2.? renovacao)
54 000,00 EUR 55 000,00 EUR 52 000,00 EUR 161 000,00 EUR
(cinquenta e quatro (cinquenta e cinco mil | (cinquenta e dois mil (cento e sessenta e
mil euros) euros euros um mil euros)
Cldusula 4.2
(Prazo)

|. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo necessdrio para assegurar a prestagao
de servicos que constitui objeto do contrato, de forma continuada, pelo periodo
correspondente a 12 (doze) meses, contado da data da respetiva assinatura, sem prejuizo
das obrigacdes acessdrias que devam perdurar para além da cessagao do contrato.

2. O contrato serd renovado, automaticamente, por mais 2 (dois) periodos iguais de
tempo, podendo atingir, assim, o prazo maximo de execugao 36 (trinta e seis) meses, caso
n3o seja denunciada pela Aguas do Norte, S.A, com uma antecedéncia minima de 120 (cento
e vinte) dias em relacdo ao termo da vigéncia do contrato em vigor, a inten¢ao de ndo o
renovar, ou quando seja atingido 70% (setenta por cento) do prego contratual para o

perfodo de vigéncia a decorrer.

3. Sem prejuizo do disposto nos pontos anteriores, a conclusdao da execugao do

Projeto, com todos os elementos referidos na Cldusula 5% do Caderno de Encargos, deverd

4
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ser efetuada para o conjunto dos Subsistemas de Abastecimento de Agua (SAA) abrangidos

por cada periodo de vigéncia do contrato, de acordo com o seguinte:

a) Periodo de vigéncia inicial — 12 (doze) meses
» Aguieiras
» Alto Rabagdo

Azibo

Balsemao

Castanheira/Insalde

Lapela

Neiva

YV V VYV V VYV V

Queimadela

b) Periodo relativo a primeira renovacao contratual — |2 (doze) meses:

» Sordo

» Andorinhas
Arcosséd
Camba
Pinhao
Rabagdo
Peneireiro
Rabacal
Ranhados
Vilar

YV V. .V V V V V VY

¢) Periodo relativo a segunda renovagao contratual — |2 (doze) meses:
» S Jorge
» Olgas / Arroio

» Palameiro

> Sambade
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> Vale Ferreiros
> Ferradosa

> Lumiares

4. O prazo previsto nos ndmeros anteriores pode ser prorrogado por iniciativa da
AGUAS DO NORTE, SA, ou a requerimento do Adjudicatario, desde que devidamente
fundamentado.

5. A contagem de tempo ndo sofrerd qualquer interrupgao durante as diligéncias que
a AGUAS DO NORTE, S.A. realize para aceder a estudos ou projetos que tenham sido
solicitados pelo Adjudicatdrio.

6. Serd motivo de prorrogacao do prazo contratual a existéncia de trabalhos além
dos previstos na adjudicagao.

7. Sempre que seja indispensavel introduzir alteracGes, durante a realizagao do
Projeto, por razdes ndo imputdveis ao Adjudicatdrio, as datas previstas para a ultimagao das
partes subsequentes aquela em que a alteragao foi introduzida serdo adiadas, se necessario,
em numero de dias igual ao concedido ao Adjudicatdrio para executar as alteracoes
determinadas.

8. Em qualquer caso, a prorrogagao do prazo serd sempre objeto de acordo prévio
entre as duas partes contratantes e deverd ser pedida, por escrito, pelo Adjudicatdrio, com
justificacdo pormenorizada.

9. A Assisténcia Técnica mencionada ponto 3.4 da Cldusula 14.% serd prestada
durante 2 (dois) anos apds o termo de cada um dos periodos contratuais referidos no ponto
3 da presente Cldusula e incidird no esclarecimento de dulvidas que n3o tenham sido
totalmente sanadas na formagao mencionada na alinea f) do ponto | da Cldusula 5.* do
presente Caderno de Encargos e em eventuais corre¢des e complementos necessdrios que

se venham a detetar neste periodo.

Capitulo Il - Obriga¢des contratuais
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Seccdo | - Obrigagdes do adjudicatdrio
Subseccdo | — Disposi¢des gerais

Cldusula 5.2
(Obrigagoes principais do adjudicatdrio)
|. Sem prejuizo de outras obrigacSes previstas na legislagao aplicavel, no presente
caderno de encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem para
o Adjudicatdrio, as seguintes obrigacdes principais, para cada um dos periodos de vigéncia
do contrato:

a) Planeamento do modelo e definicdo da estrutura a modelar, complementado
com relatério que contenha as principais conclusdes desta fase do trabalho;

b) Construcao do modelo hidraulico dos SAA com base em WaterGEMS (software
usado na AGUAS DO NORTE, SA) complementado com relatério que
contenha as principais conclusdes desta fase do trabalho;

¢) Implementagao da solugao base e respetivos cendrios de funcionamento, com
base no software mencionado no ponto anterior, complementado com relatério
que contenha as principais conclusdes desta fase do trabalho;

d) Validacao dos dados de monitorizagao e calibracao do modelo construido com
base no software anteriormente mencionado e identificacdo das debilidades
técnicas e operacionais e ineficiéncias de cada subsistema, complementado com
relatério que contenha as principais conclusdes desta fase do trabalho;

e) Apresentagio de propostas das intervengdes a implementar para sanar as
debilidades e ineficiéncias identificadas na fase anterior e introducdo dessas
propostas no modelo construido, complementado com relatério que contenha

as andlises e conclusdes técnicas e estimativas orcamentais das obras necessdrias;

f) Envolvimento da Aguas do Norte, SA. no desenvolvimento do processo,
complementado com formacao especifica para cada subsistema no software

WaterGEMS, com a duragao minima de 8h por subsistema de abastecimento.
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2. A titulo acessodrio, o adjudicatdrio fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer
atodos os meios humanos, materiais e informdticos (no qual se inclui as licengas do software
WaterGEMS durante o prazo da execuciao da prestacao de servicos e assisténcia técnica)
que sejam necessarios e adequados a prestacao do servigo, bem como ao estabelecimento

do sistema de organizagao necessdrio a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

3. Constitui encargo do adjudicatdrio o transporte, deslocagdo de técnicos e

materiais, assumindo 0s riscos inerentes ao servico.

4. Na prestagao de servigos objeto do presente contrato o adjudicatdrio obriga-se a
cumprir com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranca e salude, bem como

as normas de seguranca internas da AGUAS DO NORTE, S.A..

Cldusula 6.2
(Obrigacbes complementares)

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagao aplicdvel, neste caderno de
encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o
adjudicatdrio, as seguintes obrigacdes gerais:

a) Executar os servicos que integram o objeto do contrato tal como descrito neste
caderno de encargos, com absoluta subordinacao aos principios da ética profissional,
isen¢ao, independéncia, zelo e competéncia;

b) Cumprir as condi¢Ses fixadas para a execugao dos servigos, tendo em conta todos as
especificagdes e requisitos técnicos indicados na cldusula anterior e nos termos da
legislagao aplicavel;

c) Cumprir a legislagao em vigor em todas as suas vertentes e dimensdes.

d) Sujeitar-se a acdo fiscalizadora da AGUAS DO NORTE, S.A;

e) Prestar as informacSes que forem solicitadas pela AGUAS DO NORTE, S.A;

f) Afetar ao cumprimento da sua prestagao contratual todos os meios humanos,
materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a perfeita, tempestiva e
completa execucdo da prestacao de servigos.

g) Disponibilizar o nimero suficiente de técnicos com qualificagao técnico-cientifica

adequada, de forma a garantir uma correta prestacio do servico.
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Cldusula 7.2
(Forma da prestagao de servigos)
|. A execucao dos servigos serd efetuada, sem prejuizo do disposto nas cldusulas

anteriores, em funcao das necessidades da AGUAS DO NORTE, S.A. e em datas a acordar.

Cldusula 8.2
(Transferéncia da propriedade)
|. Os elementos apresentados pelo adjudicatdrio ao abrigo do contrato passam a
integrar a propriedade da AGUAS DO NORTE, S.A., incluindo os direitos autorais sobre
todas as criagdes intelectuais abrangidas pelos servigos a prestar.
2. Pela cessdao dos direitos a que alude o nimero anterior ndo é devida qualquer

contrapartida para além do preco a pagar nos termos do presente caderno de encargos.

Cldusula 9.2
(Conformidade e garantia técnica)
O adjudicatdrio fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere aos
elementos entregues 8 AGUAS DO NORTE, S.A., em execucio do contrato, as exigéncias
legais, obrigacdes do adjudicatdrio e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisi¢ao

de bens mdveis, nos termos do Cdédigo do Contratos Publicos e demais legislagao aplicdvel.

Subseccao Il - Dever de sigilo

Cldusula 102
(Objeto do dever de sigilo)
|. O adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a AGUAS DO NORTE, S.A., de que
possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.
2. A informagdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao

o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato.
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3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentacao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo adjudicatdrio ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido

de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Cldusula 112
(Prazo do dever de sigilo)
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar
do cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Cldusula 122
(Protegao de dados pessoais e RGPDR)

|. O adjudicatario obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua
cessagao, a nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer
informacdes e ou elementos que lhe hajam sido confiados pela Aguas do Norte, S.A. ou
de que tenha tido conhecimento no ambito do contrato ou por causa dele.

2. Os dados pessoais a que o prestador de servigos tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela Aguas do Norte, S.A. ao abrigo do contrato serdo tratados em estrita
observancia das instrugdes desta empresa e da legislagao de Protecao de Dados Pessoais,
nomeadamente com o Regulamento Geral de Protecao de Dados Pessoais (RGPD -
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de
2016).

3. O prestador de servicos compromete-se, designadamente, a ndao copiar,
reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por
qualquer outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso
ou que |he sejam transmitidos pela Aguas do Norte, S.A. ao abrigo do contrato, sem que
para tal tenha sido expressamente instruida, por escrito, pela Aguas do Norte, S.A.

4, O prestador de servicos aceita que a Aguas do Norte, S.A. recorra a outras

entidades subcontratadas exclusivamente com o intuito de prestar servicos a que o

10
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prestador de servi¢os nao consiga dar resposta, sempre no ambito das atribuicdes definidas
pela Aguas do Norte, S.A..

5. Caso o prestador de servigos subcontrate outras entidades (mediante prévia
autorizacio escrita da Aguas do Norte, S.A. nos termos previstos no CCP) para a
prestacio de servicos previamente definidos pela Aguas do Norte, S.A., o prestador de
servicos sera o Unico responsdvel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por
toda a atuagdo destas.

6. O prestador de servicos obriga-se a garantir que as empresas por ele
subcontratadas cumprirdo o disposto na LPDP e na demais legislagio aplicdvel,
nomeadamente com o Regulamento Geral de Protecio de Dados Pessoais (RGPD -
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de
2016), devendo tal obrigacao constar dos contratos escritos que a celebra com outras
entidades por si subcontratadas.

7. O prestador de servigos obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP
e demais legislagdao aplicdvel em matéria de tratamento de dados pessoais e nomeadamente
a

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
Aguas do Norte, S.A, Unica e exclusivamente para efeitos da prestacio dos servicos objeto
deste contrato;

b) Observar os termos e condi¢des constantes dos instrumentos de legalizagao
respeitantes aos dados tratados;

¢) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a
que a Aguas do Norte, S.A,, esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe sejam
previamente comunicadas;

e) Por em prética as medidas técnicas e de organizagao necessarias a protecao dos
dados pessoais tratados por conta da Aguas do Norte, S.A., contra a respetiva destruicio,
acidental ou llicita, a perda acidental, a alteracao, a difusdo ou o acesso ndao autorizados, bem

como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;
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f) Prestar a Aguas do Norte, S.A. toda a colaboracio de que esta careca para
esclarecer qualquer guestao relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao
abrigo do contrato e manter a Aguas do Norte, S.A., informada em relacao ao tratamento
de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situagao que possa afetar
o tratamento dos dados em causa ou que de algum modo possa dar origem ao
incumprimento das disposi¢cdes legais em matéria de protecao de dados pessoais ou dos
termos do instrumento de legalizacao concedido pela Comissao Nacional de Protegao de
Dados a Aguas do Norte, S.A;

g) Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigacdes previstas no
contrato;

1) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de
confidencialidade;

j) Adotar medidas de seguranga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem
a confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servicos que
tratam dados pessoais e possuir um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a
eficdcia destas medidas;

k) Prestar a assisténcia necessaria a2 Aguas do Norte, S.A. no sentido de permitir
que esta cumpra a obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em
vista o exercicio dos Direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso do
titular aos seus dados pessoais, direito de retificagao e direito ao apagamento dos dados.

) Garantir mecanismos de notificagao efetivos em caso de violacgio de dados
pessoals;

m) Disponibilizar as informagdes necessdrias para demonstrar o cumprimento do
RGP, bem como colaborar com auditorias ou inspecdes, conduzidas pela Aguas do Norte,
S.A. ou por outro auditor por este mandatado.

8. O prestador de servicos serd responsavel por qualquer prejuizo em que a Aguas
do Norte, S.A, venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo
e/ou dos seus colaboradores, de dados pessoais em violagdo das normas legais aplicdveis

e/ou do disposto no contrato.
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9. Para efeitos do disposto no n.° 8 e na alinea g) do n.° 7 da presente cldusula,
entende-se por “colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste
servicos ao adjudicatdrio/prestador de servicos, incluindo, designadamente, representantes
legais, trabalhadores, prestadores de servicos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o
adjudicatario e o referido colaborador.

|0. A obrigagao de sigilo prevista na alinea d) do ndmero 7 da presente cldusula
mantém-se mesmo apds a cessagao do contrato, independentemente do motivo porque

ocorra.

Cldusula 13.2
(Inoperabilidade digital)
O adjudicatdrio obriga-se a executar o contrato em conformidade com as normas abertas
.. Lei n® 36/2011, de 21 de junho - Adogdo de normas abertas nos sistemas
informdticos do Estado;

i.  RCMnN.°91/2012, de 8 de novembro - Regulamento Nacional de Interoperabilidade
Digital.

Seccdo Il - Obrigacdes da AGUAS DO NORTE, S.A.

Clausula 14.2
(Preco contratual)

|. Pela prestacao de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a AGUAS DO NORTE,
S.A. deve pagar ao adjudicatdrio os pregos unitdrios constantes da proposta adjudicada,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido, sem prejuizo do
disposto no nimero seguinte.

2. O prego referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade n3o esteja expressamente atribuida 3 AGUAS DO NORTE, S.A,

nomeadamente os relativos aos meios humanos e materiais, alimentacao, transporte,



https://www.ama.gov.pt/documents/24077/31275/Lei362011-NormasAbertas.pdf/0f700e80-af73-4086-ae23-4b25bca5d825
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/31275/Lei362011-NormasAbertas.pdf/0f700e80-af73-4086-ae23-4b25bca5d825
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/31275/RCM_91_2012.pdf/c732f9ca-b5aa-4105-8ee3-2456968a1134
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armazenamento e manutencao, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacao de
marcas registadas, patentes ou licengas.

3. O preco a que se referem os pontos anteriores € dividido pelas diversas fases da
execucao do contrato, aplicado por SAA, nos seguintes termos:

3.1)40% (quarenta por cento) do valor global para cada SAA € repartido da seguinte
forma:

a) Alineasa)eb)don.? | dacldusula5.*—25% (vinte e cinco por cento), traduzido
em n.° de horas de técnico * custo /horg;

b) Alneac)don.? | dacldusula 5.* —25% (vinte e cinco por cento), traduzido em
n.° de horas de técnico * custo /horg;

c) Alinead) do n.° | da cldusula 5.* — 50% (cinquenta por cento), traduzido em
n.° de horas de técnico * custo /horg;

3.2) 40% (quarenta por cento) do valor global para cada SAA com a apresentacao
da proposta a que se refere a alinea e) do n.° | da clausula 5.% traduzido em n.° de
horas de técnico * custo /horg;

Para efeitos do disposto nos pontos anteriores (3.1 e 3.2), o adjudicatario deverd
submeter previamente 3 aprovacio da Aguas do Norte, S.A. a respetiva proposta
do ndmero estimado de horas para os trabalhos a desenvolver,

3.3) 10% (dez por cento) do valor global para cada SAA com as entregas a que se
refere a alinea f) do n.° | da cldusula 5.7

3.4) 10% (dez por cento) do valor global para cada SAA para a assisténcia técnica
referida no n.° 9 da cldusula 4.%

3. Nao haverd lugar a revisao de pregos durante o prazo de execugdao contratual e

eventuais renovacoes se as houver.

Cldusula 152
(Condicdes de pagamento)
|. A(s) quantia(s) devidas pela AGUAS DO NORTE, S.A. nos termos da Clusula
anterior devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececio pela AGUAS DO
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NORTE, S.A, das respetivas faturas, as quais s& podem ser emitidas apds vencimento da

obrigagdo respetiva.

2. Para efeitos do nimero anterior, a fatura serd emitida com a entrega dos

elementos a desenvolver pelo Adjudicatdrio ao abrigo do contrato.

3. Em caso de discordancia por parte da AGUAS DO NORTE, S.A,, quanto aos
valores indicados nas faturas, deve este comunicar ao Adjudicatdrio, por escrito, os
respetivos fundamentos, ficando o Adjudicatdrio obrigado a prestar os esclarecimentos

necessdrios ou a proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° | da presente

cldusula, as faturas sdo pagas através de transferéncia bancéria.

Cldusula 16.2
(Erros e omissdes do caderno de encargos)

|. O Adjudicatdrio deve, no prazo de 60 dias contados da data da celebragao do
contrato, reclamar sobre a existéncia de erros ou omissdes do caderno de encargos, salvo
dos que s6 sejam detetdveis durante a execugao do contrato, sob pena de ser responsavel
por suportar metade do valor dos trabalhos complementares de suprimento desses erros e
omissdes.

2. O Adjudicatdrio € ainda responsdvel pelos trabalhos complementares que se
destinem ao suprimento de erros e omissdes que, nao podendo objetivamente ser
detetados na fase de formagao do contrato, também n3o tenham sido por ele identificados
no prazo de 30 dias a contar da data em que Ihe fosse exigivel a sua detecio.

3. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, caso 0s erros ou omissoes
decorram do incumprimento de obrigacdes de concegao assumidas por terceiros perante a
Aguas do Norte, S.A.:

a) Deve a Aguas do Norte, S.A. exercer obrigatoriamente o direito que Ihe assista de
ser indemnizado por parte destes terceiros;
b) Fica o Adjudicatdrio sub-rogado no direito de indemnizacio que assiste a2 Aguas do

Norte, S.A. perante esses terceiros até ao limite do montante que deva ser por si

suportado em virtude do disposto dos n.°s | e 2 da presente Cldusula.
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Cldusula 17.2
(Acompanhamento e controlo do contrato)

|. Para o acompanhamento da execugao do contrato, a AGUAS DO NORTE, S.A.
poderad requerer ao Adjudicatdrio reunides de acompanhamento a execugao do contrato.

2. Todos os relatérios, registos, comunicagdes, e demais documentos elaborados
pelo Adjudicatario devem ser integralmente redigidos em portugués.

3. O adjudicatdrio obriga-se a dispor de um responsdvel pela execu¢ao do contrato.

4. Apds a assinatura do contrato, o adjudicatdrio informard, por escrito, o nome do
responsdvel, indicando a sua qualificacao técnica e, ainda, se © mesmo pertence ou nao ao
seu quadro técnico legal.

5. As ordens, avisos e notificagdes que se relacionem com os aspetos técnicos da
execucao dos servicos poderdo ser dirigidos diretamente ao seu responsavel.

6. O adjudicatdrio deverd assegurar os meios indispensdveis para o estabelecimento
de uma comunicacao eficaz entre os seus agentes através da atribuicao de um telemdvel,
facultando o respetivo nimero a AGUAS DO NORTE, S.A..

/. Em complemento dos meios de comunicacao mdveis, devera ainda dispor de
ligagdo a rede fixa com os meios indispensdveis para o estabelecimento de comunicagao
compativel entre a AGUAS DO NORTE, S.A. e o adjudicatério. E igualmente obrigatério
dispor de meios que permitam a comunicacao por correio eletrdnico.

8. No final da execugao do contrato, o Adjudicatdrio deve ainda elaborar um
relatério final, discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos em fase de
execucao do Projeto

9. As reunies de coordenacio deverdo permitir que haja da parte da AGUAS DO
NORTE, S.A,, conhecimento dos problemas e das op¢des mais relevantes previamente a
entrega do Projeto.

|0. A realizacdo de reunides com a AGUAS DO NORTE, SA, nio substitui a

entrega de documentos do Projeto.

Cldusula 182

(Seguros e Encargos Sociais)
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|. Seguro de Responsabilidade Civil

a) O adjudicatério subscreverd em seu préprio nome e de todos os eventuais
contratados e trabalhadores independentes, uma apdlice de seguro onde serdao
indemnizadas, em caso de sinistro, as perdas e/ou danos de cardter patrimonial e n3o
patrimonial, causados a terceiros em geral e a AGUAS DO NORTE, S.A. em particular, em
consequéncia da execugao da presente prestacao de servigos, cuja responsabilidade civil legal
de natureza extracontratual pelo dano causado seja imputdvel a qualquer das entidades

seguras na apolice, por si isoladamente ou de forma solidaria;

b) Para todos os efeitos deste seguro, deverd constar nas Condigdes Particulares da
Apdlice que a entidade adjudicante sera sempre considerada terceira, independentemente

da sua relacao juridica com o tomador do seguro;

c) O Adjudicatdrio é obrigado a contratar um seguro de responsabilidade civil que

garanta a cobertura dos riscos e danos direta ou indiretamente emergentes da sua atuacao.
2. Seguro de Acidentes de Trabalho

a) O Adjudicatdrio ficara responsdvel pelo pagamento de todos os encargos

sociais estabelecidos na lei a todo o seu pessoal.

b) O Adjudicatario obriga-se a efetuar apdlices de seguro que cobrirdo
acidentes de trabalho e doencas profissionais, bem como a manté-las validas até a conclusao

do contrato, nos termos da legislacao em vigor.

3. O Adjudicatdrio obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam
empregues na Aquisicdo de servico, bem como todas as pessoas nelas transportadas na
qualidade de passageiros, seja quem for, estas Ultimas, com valor ilimitado de

responsabilidade civil.

4. Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem
como qualquer dedugdo efetuada pela Seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro

indemnizdvel, serdao por conta do Adjudicatdrio.

5. A AGUAS DO NORTE, S.A. pode, sempre que entender conveniente, exigir
prova documental da celebracao dos contratos de seguro referidos na presente cldusula,

devendo o Adjudicatdrio fornecé-la no prazo 5 (cinco) dias.

Capitulo Il - Penalidades contratuais e resolugao
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Cldusula 192
(Penalidades contratuais)

l. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a AGUAS DO
NORTE, S.A. pode exigir do adjudicatdrio o pagamento de uma pena pecunidria, que pode
ser cumulada com outras cujos pressupostos se mostrem verificados, de montante a fixar
em funcao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

e Pelo incumprimento do prazo previsto no n.” 3 da Cldusula 4.* para a conclusao do
Projeto, serd aplicada uma pena pecunidria no valor de /200 (um sobre duzentos)
do prego contratual, por cada 30 (trinta) dias de atraso;

e A pena pecunidria prevista no ponto anterior serd aplicada por Subsistema de
Abastecimento de Agua;

e Em cada periodo subsequente de igual duragao, a pena sofrerd um acréscimo de
[/600 (um sobre seiscentos) sobre o preco resultante da aplicagao da penalidade
supra.

2. A aplicagao das sang¢bes pecunidrias previstas no ndmero anterior ndao pode
exceder o valor acumulado de 20% (vinte por cento) do prego contratual.

3. Em caso de resolucio do contrato por incumprimento do adjudicatdrio, a AGUAS
DO NORTE, S.A. pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 20% do preco contratual.

4. Ao valor da pena pecunidria prevista no ndmero anterior sio deduzidas as
importancias pagas pelo adjudicatdrio ao abrigo das alineas previstas no n.° |, que tenham
determinado a respetiva resolugao.

5. Na determinacgao da gravidade do incumprimento, a AGUAS DO NORTE, S.A.
tem em conta, nomeadamente, a duragao da infragdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de
culpa do adjudicatdrio e as consequéncias do incumprimento.

6. A AGUAS DO NORTE, S.A. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo
do contrato com as sangdes pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula, sem
prejuizo da possibilidade, alternativa ou combinada, da mobilizagao das garantias prestadas.

7. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula n3o obstam a que a AGUAS

DO NORTE, S.A. exija uma indemnizagao pelo dano excedente.
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Clausula 20?

(Forga maior)

|. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatdrio, nem € havida como

incumprimento, a ndo realizagao pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das

partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que

impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndao pudesse

conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos nao Ilhe fosse

razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,

embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a)

b)

d)

g)

Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados
do adjudicatdrio, na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatério ou
a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades
ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
adjudicatdrio de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;

Manifesta¢Ges populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatdrio de
normas legais;

Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do adjudicatdrio cuja
causa, propagagao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou
ao incumprimento de normas de seguranca;

Avarias nos sistemas informdticos ou mecanicos do adjudicatdrio ndo
devidas a sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior

deve ser imediatamente comunicada a outra parte.
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5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das
obriga¢des contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente

ao impedimento resultante da forga maior.

Cldusula 21.2
(Resolucao por parte da AGUAS DO NORTE, S.A)
|. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a
AGUAS DO NORTE, S.A. pode resolver o contrato, a tftulo sancionatério, no caso de o
adjudicatdrio violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem,
designadamente nos seguintes casos:
a) Incumprimento, cumprimento deficiente ou mora no cumprimento de alguma
das obrigacdes compreendidas no presente contrato e que coloquem em crise
o normal e adequado funcionamento da instalagao;
b) Declara¢do do adjudicatdrio em como ndao cumprird alguma obriga¢do inscrita
no presente caderno de encargos e da qual resulte perda do interesse da
AGUAS DO NORTE, S.A. na prestacao contratual.
2. O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante
declaracao enviada ao adjudicatdrio e nao determina a repeticao das prestagdes ja realizadas,

a menos que tal seja determinado pela AGUAS DO NORTE, S.A..

Cldusula 21.2
(Incumprimento imputével 8 AGUAS DO NORTE, S.A)

Se a AGUAS DO NORTE, S.A. praticar ou der causa a facto de onde resulte maior
dificuldade na execugdo do contrato, com agravamento dos encargos respetivos, o
adjudicatario tem direito a reposi¢cao do equilibrio financeiro do contrato, nos termos e com
os efeitos do disposto nos n.°s 2 e 3 do artigo 354.° do CCP, que constitui disciplina do

presente caderno de encargos.

Cldusula 22.2
(Responsabilidades)
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O adjudicatdrio € responsdvel por todos os danos causados as e nas instalagdes da
AGUAS DO NORTE, S.A. a titulo culposo ou objetivo, que resultem causalmente da sua
prestacao contratual, ficando constituido na obrigacdo de indemnizar, aplicando-se o

disposto na alinea b), do n.° |, do artigo 296.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

Capitulo IV - Resolugao de litigios

Cldusula 232
(Foro competente)
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Mirandela, com expressa rendncia a

qualquer outro.

Capitulo V - Disposi¢oes Finais

Cldusula 24.2
(Regulamentos dos fornecedores)
O Regulamento dos Fornecedores da Aguas do Norte, S.A. disponivel no site da
Aguas do Norte, SA. http://www.adnorte.pt/index.phplid=109 deverd ser integralmente
cumprido. Neste Regulamento consta a documentagao que deverd ser apresentada, antes

de inicio dos trabalhos e na sua execucao.

Cldusula 25.2
(Cessdo da posigao contratual e Subcontratagao)
|. A AGUAS DO NORTE, S.A. pode, a todo o tempo, e mediante mera notificacao
escrita ao adjudicatdrio, ceder a sua posi¢ao contratual.
2. A cessdao e a subcontratagao pelo adjudicatdrio carece de autorizagao prévia e
escrita da AGUAS DO NORTE, S.A., sendo admitida nos termos dos artigos do Capftulo
VI do CCP.
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3. Verificando-se o incumprimento, pelo adjudicatdrio das suas obriga¢des assumidas
com a celebracdao do contrato, que preencham os requisitos da resolugao do contrato, a
AGUAS DO NORTE, S.A. pode, em alternativa a resolucdo do contrato, ordenar a
cedéncia da posicao contratual do adjudicatdrio ao(s) concorrente(s) do procedimento pré-
contratual que precedeu a celebragao do contrato em execugao, pela ordem sequencial
daquele procedimento.

4. Para o efeito previsto na parte final do nimero anterior, a AGUAS DO NORTE,
S.A. interpela, gradual e sequencialmente, os concorrentes que participaram no
procedimento pré-contratual original, de acordo com a respetiva classificagao final, a fim de
concluir um novo contrato para a adjudicagao da conclusao dos servigos.

5. A execugdo do contrato ocorre nas mesmas condi¢oes jd propostas pelo cedente
no procedimento pré-contratual original.

6. A cessio da posicio contratual opera por mero efeito de ato da AGUAS DO
NORTE, S.A., sendo eficaz a partir da data por este indicada.

7. Os direitos e obrigacdes da AGUAS DO NORTE, S.A, desde que constituidos em
data anterior a da notificacdo do ato referido no n.° anterior, transmitem-se
automaticamente para o cessiondrio na data de producdo de efeitos daquele ato, sem que

este a tal se possa opor.

8. As obrigacdes assumidas pelo cocontratante depois da notificacao referida no n.°
6 desta cldausula apenas vinculam a entidade cessiondria quando este assim o declare, apds a

Cessao.

9. A posigao contratual do cedente nos subcontratos por si celebrados transmite-se

automaticamente para a entidade cessionaria, salvo em caso de recusa por parte desta.

Cldusula 26.2
(Comunicagdes e notificagdes)
|. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no

contrato.
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2. Qualquer afteragao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Cldusula 272
(Contagem dos prazos)
Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e

dias feriados.

Cldusula 282
(Legislagao aplicavel)

O contrato € regulado pela legislagao portuguesa.

Clausula 29.2

(Elementos a Entregar pelo Adjudicatario ao Abrigo do Contrato)

|. No prazo de 30 (trinta) dias a contar da entrega dos elementos referentes a
cada fase de execucdo do contrato, a AGUAS DO NORTE, S.A., procede a
respetiva andlise, com vista a verificar se os mesmos rednem as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos definidos nas Cldusulas do Caderno de
Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. Na andlise a que se refere o nimero anterior, o Adjudicatdrio deve prestar a
AGUAS DO NORTE, SA, toda a cooperacao e todos os esclarecimentos
necessarios.

3. No caso de a andlise da AGUAS DO NORTE, SA, n3o comprovar a
conformidade dos elementos entregues com as exigéncias legais, ou no caso de
existirem discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e requisitos
técnicos definidos nas Cldusulas do Caderno de Encargos, a AGUAS DO
NORTE, S.A,, deve disso informar, por escrito, o Adjudicatdrio.

4. No caso previsto no nimero anterior, o Adjudicatdrio deve proceder, a sua custa
e no prazo razodvel que for determinado pela AGUAS DO NORTE, S.A, is

alteragdes e complementos necessdrios para garantir o cumprimento das
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exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos
exigidos.

Apds a realizacao das afteragdes e complementos necessarios pelo Adjudicatario,
no prazo respetivo, a AGUAS DO NORTE, S.A, procede a nova andlise.

Caso a andlise da AGUAS DO NORTE, S. A, comprove a conformidade dos
elementos entregues pelo Adjudicatdrio com as exigéncias legais e neles nao
sejam detetadas quaisquer discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e
requisitos técnicos definidos nas Cldusulas do Caderno de Encargos, deve ser
emitida, no prazo maximo de 90 (noventa) dias a contar do termo dessa andlise,
declaracio de aceitacio pela AGUAS DO NORTE, SA.

A emissdo da declaragao a que se refere o ndmero anterior ndo implica a
aceitacdo de eventuais discrepancias com as exigéncias legais ou com as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos nas Cldusulas do

Caderno de Encargos.

Cldusula 302
(Retificagbes)

Se apds a apresentacio dos documentos a AGUAS DO NORTE, S.A., concluir pela

ndo conformidade dos trabalhos com as condi¢des contratuais ou pela necessidade

de complemento ou de alteragdes por motivos imputdveis ao Adjudicatdrio, o

Adjudicatario fica obrigado a sanar as insuficiéncias verificadas.
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Caso de Estudo

(Nos termos da alinea d) do ponto 7.1 do Programa do Procedimento)

CARACTERIZACAO DO CASO PRATICO

O Estudo do Caso centra-se nas especificidades do SAA de Aguieiras para permitir a correta

andlise do funcionamento atual e das solucées de reforco a analisar.

i I Mirsnod =
"% RRETAAGUERA |

A 3
] RRETAAGUIEIRAYII
v

ETADAS AGUIEIRAS 5

" PE LAVALONGAVILARINHO AGROCHAO

Novo

Figura 1 — Representacdo do SAA de Aguieiras, com enfoque no Ramo de Vinhais — Agrochao, apds
a derivagdo do N6 1

|. Enquadramento

SAA Aguieiras — PE de Vilarinho de Agrochao Lamalonga

O subsistema de abastecimento de dgua de Aguieiras iniciou a sua produgao em agosto de
2007, fornecendo dgua, atualmente, a um total de 18 pontos de entrega, de 3 municipios.
A estagao de tratamento de dgua apresenta, no momento atual, uma capacidade méxima de

produgao de 2530 m3/dia. O sistema adutor com cerca de 60 km de condutas divide-se em:
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e Ramo Vinhais - Sistema adutor N6 | — Agrochdo: abastece 6 pontos de entrega de
Vinhais e | ponto de entrega de Macedo de Cavaleiros (PE de Vilarinho de

Agrochao/Lamalonga). Inclui duas estagles elevatérias e | hidropressora;

e Ramo Mirandela — totalmente gravitico: conduta comum N& | — N6 7/, abastece |
PE de Mirandela. Subdivide-se em:
o Sistema adutor para Torre de Dona Chama — N6 7 — Torre Dona Chama:

abastece 3 pontos de entrega de Mirandelg;

o Sistema adutor para Bouga-Vale Salgueiro - N6 7 —N& |2: abastece 7 pontos

de entrega de Mirandela.

Para além de outras limitagdes identificadas na INF-0012/2020, destaca-se como principal
problema:

e Sistema adutor Né | — Agrochdo (ramo Vinhais): Incapacidade para fornecer os

volumes solicitados, em época estival, na totalidade dos pontos de entrega do ramo

de Vinhais (N6 | — Agrochao), afetando sobretudo os pontos de entrega de

Rebordelo (Vinhais) e Vilarinho de Agrochao/Lamalonga (Macedo de Cavaleiros).

O subsistema de abastecimento de dgua de Aguieiras apresenta problemas de
funcionamento que foram agravados, a partir de junho de 2011, com a criagdo do PE de
Vilarinho de Agroch3o/Lamalonga. De referir que nao estava previsto o fornecimento de
dgua a nenhum ponto de entrega do municipio de Macedo de Cavaleiros a partir do SAA
de Aguieiras, pelo que nem o projeto do sistema adutor, nem o projeto da ETA tiveram em
consideragao esta possibilidade.

A tomada de decisao de alargar a mais um ponto de entrega (PE de Vilarinho de
Agrochao/Lamalonga), o qual por sua vez abastece 5 localidades (Vilarinho de Agrochio,
Lamalonga, Fornos de Ledra, Vila Nova da Rainha e Argana), destabilizou, como previsto,
todo o ramo de Vinhais e obrigou a algumas alteracdes para viabilizar a adugao ao mesmo,

designadamente:

Final de 201 1, inicio de 2012:
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Eliminou-se a caixa de transicdao de Soutilha, passando a EE com o mesmo nome a

funcionar como um booster na aducao aos PE a jusante;

Alteraram-se as condi¢des de funcionamento da vdlvula redutora de pressao do

adutor AGO3 (montante do reservatério Soutilha), de 16-9 bar para 16-12 bar;

Na EE Soutilha substituiu-se um grupo eletrobomba por outro de maior capacidade
(18 m3/h). A capacidade do 2° grupo (original) € da ordem de 13 m3/h. No entanto
0 hovo grupo nem sempre pode estar em funcionamento devido a limitagdes de
escoamento a montante, ou seja, em periodos de consumo elevado ndo hd
capacidade de reposicao suficiente dos grupos eletrobomba da EE de Rebordelo
que permitam manter ou elevar o nivel de dgua da CT de Rebordelo, quando a
referida bomba estd em funcionamento, facto que obriga a permutar para a bomba
de menor capacidade, ainda que os caudais solicitados a jusante justificassem o

fornecimento ininterrupto com a bomba de maior capacidade.

De referir que ndo é possivel substituir os grupos da EE de Rebordelo por outros
de maior capacidade pelo facto de, a ocorrer, passarem a verificar-se pressoes
negativas (necessario substituir conduta PEAD DN |25);

Inativou-se o booster de Ervedosa (Hidropressora de Ervedosa), uma vez que
deixou de ser necessario. Funciona apenas em época estival, quando o caudal

entregue a este PE € insuficiente;

O caudal para o PE de Vilarinho de Agrochao/Lamalonga tem de ser limitado, caso
contrdrio nao chega dgua ao PE de Agrochao, dltimo PE deste ramo, que se encontra
a jusante. A limitacao estd a ser realizada recorrendo a vélvula de cunha existente
(pouco fidvel). Resulta deste facto que nao € fornecido todo o caudal solicitado. Na
época estival o reservatério a jusante do PE de Vilarinho de Agrochdo/Lamalonga
encontra-se sempre com nivel baixo. Toda a dgua entregue sai de imediato. O
municipio tem-se queixado de fornecimento de volume de dgua insuficiente, desde

que se iniciou o fornecimento em 201 I.
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e Por outro lado, para evitar situagbes de entrada de ar na conduta, foi instalada uma
valvula antirretorno imediatamente a jusante deste PE, na conduta que segue para

Agrochao.
Junho de 2017:

e Concretizou-se a substituicao de toda a conduta entre a localidade de Ervedosa e o
novo ponto de entrega, por conduta em FFD, dado o elevado ndmero de roturas
que passaram a verificar-se. 56 em 2016 ocorreram 25 roturas.

e Apesar das medidas tomadas, ndo € possivel garantir os caudais necessarios nos
meses de maior consumo. A gestdo que tem sido feita de distribuicao de caudais
afeta sobretudo o PE de Rebordelo e o PE de Vilarinho de Agrochdo/Lamalonga:

e Se se optar por entregar todo o volume requerido pelo PE de Rebordelo fica em
causa o equilibrio do sistema a jusante, desde logo por incapacidade de repor os

niveis na caixa de transicao de Rebordelo.

e Se se optar por fornecer todo o volume solicitado pelo PE de Vilarinho de
Agrochao/Lamalonga, haverd rotura de abastecimento aos PE de Agrochio e
Ervedosa. Desta forma tem-se optado por garantir os caudais solicitados pelos 2

Ultimos e entregar o possivel ao primeiro.

Assumidamente, em virtude das limitagdes existentes no ramo de Vinhais-Agrochao, ndo é
possivel fornecer um caudal superior a 27 m3/h (648 m3/dia), sendo este manifestamente
insuficiente e € inequivoca a incapacidade do sistema adutor para garantir, em
funcionamento normal, a regularizagiao do caudal hordrio no dia de maior consumo e do
caudal didrio nos meses de maior consumo nos sete pontos de entregue. Para as localidades

em causa, o Qdmc € da ordem de 44 m3/h (ver tabela | da INF-0012/2020).

Segundo estudo realizado, em anexo, para ser possivel aduzir os caudais necessarios, o

sistema adutor deverd sofrer vdrias altera¢Ges, das quais destaco a necessidades de aumentar
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o didmetro da conduta desde a ETA até a EE de Rebordelo, numa extensao de 4200m, de

modo a evitar velocidades excessivas e pressdes negativas a montante desta EE.

De referir que, como forma de dar apoio ao municipio de Macedo de Cavaleiros, que chega
a recorrer ao fornecimento de dgua com recurso a camides cisterna, a Aguas do Norte
instalou, nos Ultimos anos, uma tomada de dgua em Torre de Dona Chama, na conduta em

alta, para permitir o reabastecimento dos camides, em caso de necessidade.
2. PE de Vilarinho de Agrochdo/Lamalonga: ano de 2020

Em 2020, verificou um aumento andmalo de consumos de dgua em muitos dos pontos de
entrega da TFTQ a partir do més de maio e, particularmente no SAA de Aguieiras, nos PE
que afetam diretamente o PE de Vilarinho de Agrochdo/Lamalonga: Soutilha, Ervedosa e
Agrochao, visivel nos graficos I, 2 e 3 abaixo apresentados.

Este fato causou muitas dificuldades no fornecimento de dgua, obrigando a limitagdo de
caudais que afetou sobretudo os PE de Soutilha e Vilarinho de Agrochao/Lamalonga.
Relativamente ao PE de Soutilha, também alvo de reclamagdo, este ano, por parte do
municipio de Vinhais, houve necessidade de limitar o caudal porque os consumos superarem
os habituais. O municipio tem prevista a substituicao das condutas da baixa devido inimeras
perdas. Caso ndo fosse limitado o caudal neste ponto de entrega, primeiro ponto a jusante

da EE de Soutilha, maior seria o impacto no fornecimento aos restantes.
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Figura | — Evolucao do volume de dgua fornecida mensalmente (m3), no PE de Soutilha, ao

longo dos anos de 2018, 2019 e 2020.

Nos pontos de entrega de Ervedosa e Agrochao, apesar das dificuldades conseguiu-se dar
resposta aos volumes solicitados, salvo numa ocorréncia grave na madrugada de 31 de
agosto para | de setembro, comunicada quer ao municipio de Vinhais, quer ao municipio de

Macedo de Cavaleiros.
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Figura 2 — Evolugao do volume de dgua fornecida mensalmente (m3), no PE de Ervedosa,

ao longo dos anos de 2018, 2019 e 2020.
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Figura 3 — Evolucao do volume de dgua fornecida mensalmente (m3), no PE de Agrochao,

ao longo dos anos de 2018, 2019 e 2020.

No que respeita ao PE de Vilarinho de Agrochiao/Lamalonga os volumes fornecidos nos
meses de julho e agosto ndo correspondem aos solicitados mas sim aos que foi possivel
fornecer. A situagao nao € nova, verifica-se desde 201 I, primeiro ano de fornecimento a
este ponto de entrega, onde se percebeu que todo o volume que pudéssemos fornecer
seria pouco.

Dependendo da forma como a baixa € gerida, se estdo controladas ou n3o as perdas, assim
o défice de dgua € menor ou maior, e dai haver anos que a populacao sente mais ou menos
esta situacdo. Os consumos nos 3 pontos de entrega antes referidos também afetam o

volume mdximo que € possivel disponibilizar em cada momento.
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Figura 4 — Evolucao do volume de dgua fornecida mensalmente (m3), no PE de Vilarinho

de Agrochdo/Lamalonga, ao longo dos anos de 2018, 2019 e 2020.

Como € visivel na figura 4, verificou-se em anos anteriores, particularmente em 2019, que
0s consumos de inverno foram anormalmente elevados e injustificados o que sé podera
estar relacionado com gestao ineficiente da baixa, existéncia de fugas, transbordos, etc. A
diminuigao do volume de dgua fornecida nos meses de verao € reflexo da limitagao de caudal
face as limitagGes do sistema, no entanto em 2020 forneceu-se volume equivalente a anos
anteriores.

Em 2020 houve uma dificuldade acrescida relativamente aos 2 ultimos anos, uma vez que
nos trogos de conduta que nao foram alvo de substituicao em 2017, a jusante da EE de
Soutilha, tem havido grande incidéncia de roturas. Em 2020 ocorreram, até final de
setembro 14 roturas, |0 das quais de julho a setembro, fato que também afetou os volumes
fornecidos.

O meu entendimento relativamente a alguns comentdrios referidos na “mogao de censura”
€ que este ano tera havido reservatério (s) na baixa, a jusante do reservatério onde € feita
a entrega em alta, que terdo estado dias seguidos sem receber dgua e tal terd ocorrido
porque a dgua seguiria preferencialmente para alguns reservatdrios em detrimento de
outros, acabando por ser (em) afetado(s) sempre o(s) mesmo(s).

Da parte da Aguas do Norte, com excecio das datas em que ocorreram roturas, houve
fornecimento de dgua continuo no PE de Vilarinho de Agrochao/Lamalonga. Admite-se no
entanto que o caudal fornecido fosse insuficiente para os volumes solicitados pelas
localidades em causa.

No gréfico 5 sao apresentados os volumes médios didrios fornecidos.
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Volume de dgua fornecido (m3/d) no PE de Vilatinho de Agroch3o/Lamalonga
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Figura 5 - Volume de dgua fornecida diariamente ao PE de Vilarinho de
Agrochdo/Lamalonga de |5 de junho a 30 de setembro de 2020 (origem dos dados:
NAVIA).

Este ano foram instalados data loggers no PE de Vilarinho de Agrochdo e junto ao
reservatério da baixa, para monitorizacdo do caudal fornecido, pressao e nivel do
reservatério. Ainda que tenha havido algumas falhas, existem registos destas varidveis que

permitem comprovar o fornecimento de caudal continuo.

PE Vilarinho de Agrochdo/Lamalonga

i3

26/Se
28/Se
29/se

s Nivel reservatdrio baixa {m) e Caudal (m3/h)

Figura 6 — Caudal de 4gua fornecida no PE de Vilarinho de Agrochdao/Lamalonga, de 20
junho a 30 de setembro de 2020 e nivel do reservatdrio (baixa) a jusante do PE, no mesmo

periodo.
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Verificam-se registos reais de caudal O m3/h nos periodos:
e 31l agosto (23:45) a | setembro (18:15): data de ocorréncia grave de rebentamento
da conduta elevatério. O reservatério desceu o nivel de 3,11 m para valores
préximos de O m. Foi informada a responsdvel do municipio a 7h do dia | de

setembro.

Verificou-se registo de caudal zero, que ndo correspondem a realidade uma vez que houve
oscilagao do nivel do reservatdrio (subidas e descidas), por exemplo:

e 30junho (14:45) a ljulho (I Ih15): verificou-se subida do nivel do reservatério neste

periodo o que comprova o fornecimento de dgua; o mesmo acontecendo no

perfodo || julho (17:45) a 12 julho (9:45);

e [8julho (I'1:15)a?20 julho (I 1:45): verificou-se oscilagao do nivel do reservatério de
cerca de 30 cm no periodo noturno, o que comprova a entrada de dgua, caso

contrario manter-se-ia.

o 279 agosto (I1:45) a 31 agosto (13:45): neste periodo houve subida de nivel do

reservatério de 0,10 m para 2,54 m.

o [3set (19:45)a |4 set (16h): neste perfodo houve subida de nivel do reservatdério
de 0,18 m para niveis superiores a | m, estando as 16 h do dia 14 setembro com um

nivel de dgua de 0,45 m.

O abastecimento de dgua com cisterna dos bombeiros ndo € efetuada no reservatério
monitorizado, mas sim no(s) reservatdrio(s) das localidades pelo que nao incrementa o nivel
deste reservatorio.

De referir que, com excegao do més de setembro, os volumes fornecidos foram sempre
superiores aos valores requeridos pelo municipio de Macedo de Cavaleiros para o PE de
Vilarinho de Agrochao/Lamalonga. No final de setembro ja foi fornecido um volume

acumulado superior ao anual solicitado pelo municipio.
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SAA Aguieiras - PE Vilarinho de Agrochio/ Lamal (m3/més) - 2020
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 2020
Mapa previsional do Municipio
. 2000 1500 1950 2100 3100 3200 3400 4000 3900 3500 3200 3300 35 550
de Macedo de Cavaleiros
Volumes fornecidos pela Aguas
4691 3364 4035 3985 4754 4502 3726 4167 3754 37018
do Norte em 2020
Fornecido - previsinal 2691 1464 2085 1885 1654 1302 326 167 -106 1468
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